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商業・サービス業が振興するとともに、農や観光と連携した物販・飲食などの新たな商業・サ

ービス業が展開されています。また、商業の活性化によりまちの賑わいを取り戻しており、暮ら

しやすい自立したまちづくりに近づいています。 

政策１ 賑わいと活力を創出する地域産業づくり 

施策項目１ 商工業 
 

 

 

 

 

 

 

 

現
状 

●京奈和自動車道等の整備により、市内外の大型店舗へ購買力が移行していると共に、インターネッ

トなどを活用したマーケットの多様化により、市内小売店の衰退が顕著になっています。しかし、地

域に密着した商店は、日常生活の利便性や地域コミュニティの活性化に欠くことのできないもの

であり、商工団体、商業者などと連携した活性化策に取り組んでいます。 

●全国的に観光需要の高まりや海外からの観光客が増加している中で、本市でも地域産品が注目さ

れています。 

前
期
計
画
の
取
組 

●新型コロナウイルス感染症にかかる緊急事態宣言等が全国に発出されたことで、令和 2 年 4 月～

6 月を中心に市内商工業者の売上は減少しました。本市では新型コロナウイルス感染症に対する感

染予防を含めた経済対策として 2 度に渡りクーポン券を発行し、市内消費の喚起に努めました。ま

た市内事業者に対しては消毒液やマスク、パーテーションなどの購入のために衛生環境関連消耗品

整備奨励金として補助を行う一方、売上回復のために需要回復助成金により支援も行いました。 

●しかし、新型コロナウイルスの感染症の感染の波が繰り返し起こるなど、特に飲食店などを中心と

した店舗では継続した売上の回復には至っていません。 

課
題 

●様々な商業・サービス業の充実が求められる中、新たな需要に対応するために商業者に対して、経

営の健全化や基盤強化等の支援に取り組む必要があります。 

●駅前や商店街が衰退し、空き店舗等が増加していることから、観光需要や市民の暮らしの再生が必

要です。 

●社会ニーズに対応した商業・サービス業を、創業・起業しやすい環境を整備する必要があります。 

●農・商・工・観光の連携により地域の農産物や地域の特産品、体験型旅行商品などを活かした商業・

サービス業が提供できる機会や商業施設の充実を促していく必要があります。 

 

目標値 
 

指標名 
基準値 

（2017 年） 

現状値 

（2022 年） 

目標値 

（2027 年） 

年間商品販売額 772 億円 772 億円 772 億円 

工業統計調査・経済センサス活動調査 

「商工業」施策の市民満足度 27％ 32％ 37％ 

市民対象アンケート調査結果 

  

施策を通じて実現したいまちの姿 

【第 3・4 回審議会 後期基本計画素案 で提示】 

現在の指標の見直しを行い、新たな指標があれば追加 

【第２回審議会 議事】 

①：資料３ 前期基本計画各施策の取組内容と課題 

 （基礎調査、アンケート調査、施策評価、施策外部評価） 

②：①に対する第２回審議会（7/11）の意見 

③：市民・高校生ワークショップ、団体等意向調査 

                          を反映 



後期基本計画 施策項目レイアウトイメージ                    【資料４】 

施策の内容 
 

施策 具体的内容 

①魅力あふれ

る店舗、商

業・サービス

業の充実 

●商店が集積している地域では、商業機能の充実や、満足度の高い商業・サービス業と雇

用の創出を促進します。 

●林間田園都市駅、橋本駅など通勤拠点となっている駅前地区では、通勤者などにとっ

て利便性の高い商業・サービス業が提供できるように商業機能の充実を推進します。 

●商工会議所・商工会と連携し、地域に密着した商店や魅力ある商店づくりに向けた支援

を行います。 

●農・商・工・観光が連携した農産物や地域の特産品、名物料理などを活かした商業・サー

ビス業の充実を促進します。 

②商業環境の

充実 

●大規模小売店舗の進出については、都市計画法や大規模小売店舗立地法に基づき、周

辺環境と調和する施設整備および運営を事業者に要請します。 

●駅前や市内商店では、観光需要など新たな機能を取り入れて、空き家・空き店舗の利活

用の促進に努めます。 

●社会ニーズに応じた創業・起業しやすい環境整備を、国・県や関連団体と連携しながら

促進します。 

③商業・サービ

ス業充実の

ための各種

制度の充実 

●商工会議所・商工会と連携し、経営の基盤を強化できるよう、販売戦略に関する経営セ

ミナーなどの開催を支援します。 

●国・県や関係機関と連携を図りながら、事業者に対し支援制度の情報提供を推進します。  

④商業イベン

トの充実 

●商店街連合会等の実施するイベントを支援することで、顧客の開拓と顧客サービスの充

実を図ります。 

●地域の夏祭りや商工業祭りなどの支援により、新たな商業観光の需要開発を促進します。  

 

協働の取組 
 

 

 

 

 

 

 

関連計画 
●・・・計画 

●日常生活の買物は地元商店での購入に努めます。 

●事業者は、市民ニーズや高齢化に対応したサービスの提供および情報発信に取り組みます。

●事業者が連携し、各店舗それぞれの特徴や強みをいかした魅力的なサービスの提供に取り組 

みます。 

【第 3・4 回審議会 後期基本計画素案 で提示】 

団体ヒアリングや市民ワークショップ・高校生ワークショップの結果を反映 

【第 3・4 回審議会 後期基本計画素案 で提示】 

各部門別計画の更新状況を確認し、必要があれば反映 

【第 3・4 回審議会 後期基本計画素案 で提示】 

①前期基本計画の総括（前期の取組成果、施策評価等）の課題 

②団体意向調査や市民ワークショップ・高校生ワークショップの結果 

                                        を反映 


