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マイナンバーカードを利用して、お近くのコンビニエ
ンスストアのマルチコピー機で証明書を取得できます。
▶利用時間　６:30～23:00

※年末年始・保守点検時を除く
▶取得できるもの　住民票の写し、印鑑登録証明書、市・県民税課

税（所得）証明書
※戸籍謄抄本、戸籍の附票の写しは令和９年１
月下旬以降対応予定

コンビニで簡単取得！
証明書自動交付
サービス

マイナンバーカードを利用して、住民票の写しなどの
証明書を取得できます。操作がわからないときは職員が
サポートします。
▶対象　橋本市に住民登録がある人
▶必要なもの　利用者証明用電子証明書（４桁の暗証番号）を搭載

したマイナンバーカード
▶場所　市民課窓口周辺
▶利用時間　開庁時間と同じ
▶取得できるもの　住民票の写し、印鑑登録証明書

※戸籍謄抄本、戸籍の附票の写しは令和９年１
月下旬以降対応予定

市役所でセルフ発行！
らくらく窓口
証明書発行サービス
※９月中にスタートします

自宅から申請・届出！
オンラインによる
各種手続き

スマートフォンや自宅のパソコンから申請・届出が完
結できるオンライン手続きを拡充しています。橋本市公
式LINEや市ホームページの申請フォームなどから申請
が可能です。

端末にマイナンバーカードなどをかざ
し、顔認証を行うだけで住所・氏名など
の基本情報が自動で読み取られ、申請書
への記入が不要になります。窓口にお越
しの際は、ぜひご利用ください。

申請書を書かずに手続き！
申請書作成支援
システム

▼詳細ページ

２

３

４

１

行かない・書かない窓口を
ご利用ください

▶問合せ　●政策企画課 ☎33-1576（オンライン申請について）
●市民課 ☎33-1131（らくらく窓口証明書発行サービス、証明書自動交付サービスについて）
●税務課 ☎33-6212（証明書自動交付サービスについて）

10月から、市役所の開庁時間（窓口・電話受付時間）が９:00～ 16:30 に変わ
ります。証明書などを「行かない・書かない」で取得できる便利なサービスを順次
拡充していますので、ぜひご利用ください。 【政策企画課】

▶変更後の開庁時間　９:00～16:30
▶対象　市役所本庁舎、保健福祉センター（１階）、教育文化会館（教育総務課、学

校教育課、生涯学習課、学校再編推進室）、上下水道庁舎
▶問合せ　●財政課 ☎33-3722

●職員課 ☎33-1193

≫≫≫ 10月１日㈭から試行する開庁時間の変更について ≪≪≪

▼詳細ページ
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災害のその後を考えてみよう

災
害
が
発
生
し
た
と
き
、
大
切
な
の
は
命
を
守
る
行
動
だ
け
で
は
あ

り
ま
せ
ん
。
そ
の
後
の
避
難
生
活
で
は
、
停
電
や
断
水
、
食
料
や
ト
イ

レ
の
問
題
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
困
難
が
待
っ
て
い
ま
す
。
も
し
も
の
た

め
の
準
備
に
つ
い
て
、
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
。 

【
危
機
管
理
室
】

ど
こ
へ
避
難
す
る
？

避
難
と
は
災
害
の
危
険
か
ら
命
を
守

る
た
め
、
安
全
な
場
所
へ
移
動
す
る
こ

と
で
す
。
必
ず
し
も
、
避
難
所
へ
行
く

こ
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
災
害
の
種
類

や
自
宅
の
状
況
に
応
じ
て
、
自
分
に

合
っ
た
避
難
方
法
を
選
ぶ
こ
と
が
大
切

で
す
。

在
宅
避
難

自
宅
で
安
全
に
生
活
で
き
る
場
合
、

住
み
慣
れ
た
自
宅
で
生
活
を
続
け

る
方
法
で
す
。

親
戚
・
知
人
宅
へ
の
避
難

安
全
な
場
所
に
住
む
親
戚
や
知
人

宅
へ
避
難
す
る
方
法
で
す
。
日
ご

ろ
か
ら
相
談
し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

指
定
避
難
所
へ
の
避
難

自
宅
で
生
活
で
き
な
い
場
合
や
危

険
な
場
所
に
い
る
場
合
は
、
指
定

避
難
所
に
避
難
し
ま
す
。

避
難
生
活
を
支
え
る
備
え

日
ご
ろ
か
ら
備
え
て
お
く
こ
と
で
、

避
難
生
活
の
負
担
を
減
ら
し
、
安
心
し

て
過
ご
す
こ
と
が
で
き
ま
す
。

◆
飲
料
水
・
生
活
用
水

１
人
１
日
３
リ
ッ
ト
ル
が
目
安
で
す
。

◆
食
料

す
ぐ
に
食
べ
ら
れ
る
も
の
を
多
め
に

備
え
、
使
い
な
が
ら
買
い
足
す
ロ
ー

リ
ン
グ
ス
ト
ッ
ク
が
お
す
す
め
で
す
。

▼
今
日
か
ら
で
き
る
食
品
備

蓄
。
ロ
ー
リ
ン
グ
ス
ト
ッ

ク
の
始
め
方
（
政
府
広
報

オ
ン
ラ
イ
ン
）

◆
携
帯
ト
イ
レ

自
宅
の
ト
イ
レ
が
使
え
な
い
場
合
な

ど
に
備
え
、
携
帯
ト
イ
レ
を
準
備
し

て
お
き
ま
し
ょ
う
。

◆
常
備
薬
・
お
く
す
り
手
帳

持
病
の
あ
る
人
は
薬
を
切
ら
さ
な
い

よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

◆
携
帯
ラ
ジ
オ
・
モ
バ
イ
ル
バ
ッ
テ

リ
ー

情
報
収
集
や
連
絡
手
段
の
確
保
に
役

立
ち
ま
す
。

◆
衛
生
用
品

マ
ス
ク
、
ウ
ェ
ッ
ト
テ
ィ
ッ
シ
ュ
、

生
理
用
品
、
お
む
つ
な
ど
を
備
え
て

お
き
ま
し
ょ
う
。

◆
暑
さ
・
寒
さ
対
策
用
品

季
節
に
応
じ
た
対
策
で
体
調
を
守
り

ま
し
ょ
う
。

◆
家
族
と
の
話
し
合
い

も
し
も
の
と
き
、
ど
こ
へ
避
難
す
る

か
な
ど
前
も
っ
て
家
族
と
話
し
合
っ

て
お
き
ま
し
ょ
う
。

災
害
は
い
つ
起
こ
る
か
分
か
り
ま
せ

ん
。
普
段
か
ら
の
備
え
が
、
自
分
や
家

族
の
命
と
健
康
を
守
り
ま
す
。
こ
の
特

集
を
読
み
終
わ
っ
た
ら
、
ぜ
ひ
一
度
、

災
害
の
「
そ
の
後
」
の
こ
と
を
考
え
な

が
ら
備
え
を
見
直
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。

●
問
合
せ

危
機
管
理
室 

☎
33
―
６
１
０
５

災
害
の

を
考
え
て
み
よ
う

そ
の
後

９
月
１
日
は
防
災
の
日

避
難
生
活
で
困
る
こ
と

避
難
し
た
あ
と
も
、
次
の
よ
う
な
困

り
ご
と
が
考
え
ら
れ
ま
す
。

✓
水
道
が
使
え
な
い

飲
み
水
や
生
活
用
水
が
不
足
し
ま
す
。

✓
ト
イ
レ
が
不
足
す
る

水
不
足
や
建
物
の
倒
壊
な
ど
で
、
ト

イ
レ
が
不
足
し
ま
す
。

✓
食
料
が
不
足
す
る

食
料
が
手
に
入
り
に
く
く
な
り
ま
す
。

✓
停
電
で
不
便
に
な
る

明
か
り
や
電
源
が
使
え
ず
、
生
活
に

大
き
な
支
障
が
出
ま
す
。

✓
情
報
が
入
り
に
く
い

正
確
な
情
報
が
得
ら
れ
ず
、
不
安
が

大
き
く
な
り
ま
す
。

✓
暑
さ
・
寒
さ
が
つ
ら
い

季
節
や
気
候
に
応
じ
た
対
策
が
な
い

と
、
体
調
を
崩
し
て
し
ま
い
ま
す
。

✓
睡
眠
不
足
・
疲
労

慣
れ
な
い
環
境
や
不
安
で
十
分
に
休

め
な
い
日
が
続
く
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

✓
持
病
の
悪
化
・
体
調
不
良

持
病
の
悪
化
や
体
調
不
良
が
起
こ
り
、

重
症
化
す
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。


