
誰もが安心して生活し続ける安全な社会の実現に向けて 誰もが安心して生活し続ける安全な社会の実現に向けて

本
年
度
の
消
費
者
月
間
の
テ
ー
マ
は
、

「
豊
か
な
未
来
へ
〜
『
も
っ
た
い
な
い
』

か
ら
始
め
よ
う
！
〜
」
で
す
。
本
市
で
も

食
品
ロ
ス
の
削
減
や
、
か
ば
ん
、
お
も

ち
ゃ
の
リ
ユ
ー
ス
市
を
は
じ
め
、
エ
シ
カ

ル
消
費
の
啓
発
に
取
り
組
ん
で
い
き
ま
す
。

ま
た
、
よ
り
多
く
の
消
費
者
の
皆
さ
ん

が
消
費
を
通
じ
て
豊
か
な
未
来
づ
く
り
に

向
け
具
体
的
に
行
動
を
起
こ
す
こ
と
も
重

要
で
す
。
誰
も
が
安
全
・
安
心
で
豊
か
に

暮
ら
す
こ
と
が
で
き
る
社
会
を
目
指
し
、

持
続
可
能
な
社
会
づ
く
り
に
積
極
的
に
参

画
し
て
い
た
だ
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

相
談
し
て
く
だ
さ
い
ね

一
人
で
悩
ま
ず
相
談
し
ま
し
ょ
う
。

●
消
費
者
ホ
ッ
ト
ラ
イ
ン
☎
１
８
８

●
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

☎
３
３

－

１
２
２
７（
相
談
の
み
）

午
前
８
時
30
分
〜
午
後
５
時
15
分

（
土
・
日
曜
、
祝
日
、
年
末
年
始

を
除
く
）

●
和
歌
山
県
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

☎
０
７
３

－

４
３
３

－

１
５
５
１

平
日　

午
前
９
時
〜
午
後
５
時

※
土
・
日
曜
日
は
午
前
10
時
〜
午

後
４
時

　
　

（
祝
日
、
年
末
年
始
を
除
く
）

消
費
者
交
流
会

（
は
し
も
とC
onsum

er M
eeting!

）

消
費
者
交
流
会
は
、
体
験
型
ブ
ー
ス
や

展
示
な
ど
を
通
し
て
「
エ
シ
カ
ル
消
費
」

と
「
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
」
に
つ
い
て
市
民
の
皆
さ

ん
に
広
く
知
っ
て
も
ら
う
た
め
の
イ
ベ
ン

ト
で
す
。
行
政
や
事
業
者
、
市
民
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
の
皆
さ
ん
と
協
力
し
な
が
ら
実
施

し
て
い
ま
す
。
今
秋
に
も
開
催
す
る
予
定

で
す
。

私
た
ち
消
費
者
が
社
会
の
中
心
と
な
り
、

よ
り
住
み
よ
い
社
会
と
な
る
よ
う
に
、
消

費
者
力
を
高
め
て
い
き
ま
し
ょ
う
。
イ
ベ

ン
ト
に
興
味
の
あ
る
人
は
、
消
費
生
活
セ

ン
タ
ー
ま
で
お
問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。

エ
シ
カ
ル
消
費

「
エ
シ
カ
ル
消
費
」
と
は
、
直
訳
す
る

と
「
倫
理
的
な
消
費
」
と
い
う
意
味
で
す
。

Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
に
も
掲
げ
ら
れ
て
い
る
世
界
の

緊
急
課
題
で
あ
る
貧
困
・
人
権
・
気
候
変

動
と
い
っ
た
問
題
を
解
決
す
る
た
め
、
消

費
者
一
人
ひ
と
り
が
地
球
環
境
や
人
、
社

会
、
地
域
に
配
慮
し
た
消
費
行
動
を
と
る

こ
と
が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
市
で
は
、

イ
ベ
ン
ト
や
啓
発
活
動
を
通
じ
て
、
市
民

の
皆
さ
ん
に
「
エ
シ
カ
ル
消
費
」
に
つ
い

て
の
情
報
提
供
を
行
い
、
「
エ
シ
カ
ル
消

費
」
の
認
知
度
、
理
解
度
を
高
め
て
い
く

た
め
の
取
組
み
を
進
め
て
い
ま
す
。

持
続
可
能
な
開
発
目
標
（
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
）

消
費
者
を
取
り
巻
く
環
境
は
め
ま
ぐ
る

し
く
変
化
し
、
近
年
は
、
消
費
者
一
人
ひ

と
り
が
社
会
の
動
き
に
関
心
を
持
ち
、
自

ら
の
消
費
行
動
が
世
の
中
に
ど
の
よ
う
に

影
響
す
る
か
を
考
え
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

時
代
に
な
っ
て
き
て
い
ま
す
。

持
続
可
能
な
開
発
目
標
（
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
）

が
国
連
サ
ミ
ッ
ト
で
採
択
さ
れ
て
か
ら
４

年
が
経
過
し
、
日
本
で
も
こ
の
目
標
を
意

識
し
た
取
組
み
が
進
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

17
個
の
目
標
の
う
ち
、
12
番
「
つ
く
る
責

任　

つ
か
う
責
任
」
は
消
費
者
で
あ
る
私

た
ち
に
か
か
わ
る
目
標
と
い
え
ま
す
。

消
費
者
安
全
確
保
地
域
協
議
会
の

立
ち
上
げ

市
で
は
、
上
記
の
よ
う
な
消
費
者
ト
ラ

ブ
ル
か
ら
高
齢
者
や
障
が
い
者
な
ど
を
守

る
た
め
、
４
月
１
日
に
「
消
費
者
安
全
確

保
地
域
協
議
会
」
を
立
ち
上
げ
ま
し
た
。

こ
の
協
議
会
は
、
地
域
の
介
護
予
防
・

生
活
支
援
サ
ー
ビ
ス
な
ど
を
担
う
事
業
主

体
な
ど
と
情
報
共
有
や
連
携
を
行
う
た
め

の
生
活
支
援
協
議
体
に
、
「
消
費
者
被
害

防
止
」
の
視
点
を
加
え
た
も
の
で
す
。

消
費
者
安
全
確
保
地
域
協
議
会
の

役
割協議

会
で
は
、
普
段
か
ら
地
域
の
見
守

り
活
動
を
行
な
っ
て
い
る
人
が
異
変
や
被

害
に
気
づ
い
た
際
、
専
門
の
相
談
窓
口
で

あ
る
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に
つ
な
ぐ
た
め

の
情
報
共
有
・
支
援
を
行
い
ま
す
。
地
方

公
共
団
体
や
地
域
の
さ
ま
ざ
ま
な
立
場
の

関
係
者
が
連
携
し
、
消
費
者
被
害
の
未
然

防
止
・
拡
大
防
止
を
市
内
全
域
で
進
め
ま

す
。

高
齢
者
を
狙
っ
た
消
費
者
ト
ラ
ブ

ル
が
多
発

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
へ
の
相
談
の
う
ち
、

約
６
割
が
60
歳
以
上
の
人
で
す
。
こ
れ
は

自
宅
に
い
る
こ
と

が
多
い
高
齢
者
が

３
Ｋ
（
お
金
、
健

康
、
孤
独
）
の
不

安
に
付
け
込
ま
れ
、

ト
ラ
ブ
ル
が
増
え

て
い
る
こ
と
が
原

因
で
す
。
昨
年
度
、

多
く
寄
せ
ら
れ
た

相
談
事
例
を
紹
介

し
ま
す
。

第
１
位　

ハ
ガ
キ
な
ど
に
よ
る
架
空
請
求

架
空
請
求
の
ハ
ガ
キ
や
メ
ー
ル
が
送
ら

れ
て
き
て
、
記
載
さ
れ
た
電
話
番
号
に
連

絡
す
る
と
金
品
を
請
求
さ
れ
た
。

連
絡
す
る
前
に
相
談
し
ま
し
ょ
う
。

第
２
位　

不
審
電
話
や
メ
ー
ル

話
し
て
い
る
う
ち
に
個
人
情
報
を
と
ら

れ
た
り
、
に
せ
サ
イ
ト
に
誘
導
さ
れ
た
。

心
あ
た
り
が
な
け
れ
ば
相
手
に
し
な

い
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

第
３
位　

健
康
食
品
の
定
期
購
入

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
や
電
話
で
健
康
食
品

を
「
お
試
し
」
で
契
約
し
た
つ
も
り
が
定

期
購
入
の
契
約
だ
と
わ
か
っ
た
。

購
入
前
に
条
件
を
確
認
し
ま
し
ょ
う
。

消費生活センターでは、消費者被害の未然防止・拡大防止に向けた取組みのほか、消
費者が自らの消費行動に責任を持ち、より良い社会の実現に貢献できるようさまざまな
取組みを行なっています。今回は、５月の消費者月間にあたり、消費者安全確保地域協
議会や、消費者市民社会の実現を目指す活動についてご紹介します。 【市民課】

誰
も
が
安
心
し
て
生
活
し
続
け
る

安
全
な
社
会
の
実
現
に
向
け
て

消
費
者
安
全
確
保
地
域
協
議
会
が
ス
タ
ー
ト 

消
費
者
市
民
社
会
の
実
現
を
目
指
す
活
動

 
消
費
を
通
じ
た
豊
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な

未
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づ
く
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に
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街頭啓発
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▲かばん、おもちゃのリユース市

▲ＳＤＧｓの全ての目標を表す17のアイコン
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4広報はしもと2020年５月号5


