
 

 

 

はしもとくらし応援ニュース　～2025年（令和7年）3月号～
おうえん ねん れ い わ ねん がつごう

電話料金が安くなる⁉ という勧誘電話に注意！

橋本市消費生活センター 

☎：０７３６－３３－１２２７/ＦＡＸ：33-1200 

〒６４８－８５８５　橋本市東家一丁目 1 番 1 号 

橋本市役所　1 階　窓口⑤ 

閉庁時は消費者ホットライン１８８(いやや！)へお電話ください

はしぼう

不安なことや心配な時は、早めに消費生活センターへ相談してください
ふ あ ん しんぱい とき はや しょうひせいかつ そうだん

簡単な手続きで 光 回線と電話料 金が
かんたん て つ づ ひかりかいせん で ん わ りょうきん

安くなるという電話勧誘があった。 
やす で ん わ かんゆう

料金が安くなるならと思ったが、どれだ
りょうきん やす おも

け安くなるかわからなかったので、いっ
やす

た ん 考 え て か ら 連 絡 す る と 伝 え 、
かんが れ ん ら く つ た

連絡先を聞いたがなかなか教えてもら
れんらくさき き おし

えなかった。

・事業 者 名と連絡先を確認しましょう。 
じ ぎょうしゃめい れんらくさき かくにん

・『料 金が安くなる』と言われてもうのみにしないで、必要ない
りょうきん やす い ひつよう

時はきっぱり 断 りましょう。 
とき ことわ

・安易に『転用承 認番号』や『事業 者変更承 認番号』を伝え
あ ん い てんようしょうにんばんごう じ ぎょうしゃへんこうしょうにんばんごう つた

るのは控えましょう。 
ひか

・電気通信事業法により契約書面の受 領日から 8日間は『初期
で ん き つうしんじぎょうほう けいやくしょめん じゅりょう び か か ん し ょ き

契約解除制度』により解約が可能です。
けいやくかいじょ せ い ど かいやく か の う

アドバイス


